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ATELIES EM CURSO — TECENDO METODOLOGIAS DE

FACILITAGAO

ONGOING WORKSHOPS — WEAVING FACILITATION METHODOLOGIES

RESUMO: Este artigo é uma narrativa construida
coletivamente por pessoas que participaram do
Curso de Teoria e Pratica com Grupos realizado
em 2012 e 2013 no Instituto Noos e continuaram
apos o final do curso em um novo grupo denomi-
nado Formagéo Continuada até a presente data. O
artigo pretende realizar uma narrativa reflexiva so-
bre esta trajetoria. Ele aborda algumas de nossas
premissas a respeito de comunidades de apren-
dizagem e construcéo coletiva de conhecimento,
alinhadas com o construcionismo social e com o
pensamento de autores como Paulo Freire, Do-
nald Schon, Sheila McNamee e Saul Fuks. Desta-
camos a forma de trabalhar que chamamos atelié
e seus pilares: o acordo de convivéncia, falar de
si e a facilitagéo/o facilitador.

PALAVRAS-CHAVE: grupo, facilitagdo, comuni-
dades de aprendizagem, construcionismo social

ABSTRACT: This article is a narrative construc-
ted collectively by people who participated in the
course Theory and Practice with Groups conduc-
ted in 2012 and 2013 at Noos Institute and con-
tinued after the end of the course in a new group
called “Educagdo Continuada” until the present
date. The article intends to carry out a reflexive
narrative about this trajectory. It addresses some
of our assumptions about learning communities
and collective construction of knowledge, aligned
with the Social Constructionism and the thought
of authors like Paulo Freire, Donald Schén, Sheila
McNamee and Saul Fuks. We highlight the way
of working that we call the ateliers and its pillars:
the living agreement, to talk in first person and the
facilitation / facilitator.

KEYWORDS: Groups, Facilitation, Learning Com-
munities, Social Construction.

PROLOGO: UM ARTIGO FEITO A TODAS AS MAOS OU CONVERSANDO UM

ARTIGO

Foi durante um ateli¢ que surgiu a ideia de escrever este artigo. Como em muitos
outros momentos, seja la quem pensou primeiro nisso, rapidamente a ideia passou
a ser nossa. Estavamos proximas” do fim do ano de 2015. Surgia a necessidade de
sintese, de recuperagdo da experiéncia, de revisitar os passos até aquele momento,
de olhar mais uma vez a teoria e de articuld-la com nossa vivéncia dos ateliés™. O
artigo serviria como um meio para continuarmos estudando, vivendo e articulan-
do essas duas dimensdes. Acreditamos que podia dar certo. Organizamos, a partir
dai, dois ateliés dedicados a isso. Em pequenos grupos comegamos a esbogar: o
que ndo podia estar de fora? Como iriamos contar nossa histéria? Como nos or-
ganizarfamos para escrever? A cada passo, decidiamos conjuntamente o seguinte.
Avalidvamos como cada uma poderia e gostaria de participar. Organizados os te-
mas, pequenos grupos trabalharam em textos iniciais para os temas. Lemos todas
juntas nosso, carinhosamente apelidado, Frankenstexto. As diferentes habilidades
e experiéncias entraram em a¢do: alguém “limpando” as repeti¢des, outra pro-
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curando as nossas referéncias, outras
buscando nossos registros. No proces-
so, também descobriamos habilidades
e afinidades que nao conheciamos em
nos, mesmo estando juntas ha tanto
tempo. Frankenstexto ganhou mais
consisténcia e partimos para outra eta-
pa. Um comité de quatro participantes
seguiu trabalhando o texto para obter
mais unidade e uma “cara” de artigo.
Por Skype e e-mail, todo o trabalho
dos pequenos grupos era enviado para
o grande grupo que retornava com
suas opinides. Mais um atelié dedicado
a isso com todas, leitura coletiva e uma
checagem geral de sugestdes e ajustes.
Um comité dd mais uma revisada no
texto, e outro faz ainda uma dltima
revisdo. Durante todo o tempo, o tra-
balho segue autogerido, espontaneo e,
como em outras atividades, tentando
conjugar as possibilidades de presen-
¢a, as habilidades, as experiéncias. No
meio do caminho, a ideia de publicar
no numero especial desta revista foi o
incentivo que precisdvamos para ter
um horizonte definido. Desafiando a
ideia de autoria individual e coerente
com nossa jornada pelos caminhos
das comunidades de aprendizagem e
da construgdo do conhecimento co-
letivo, nos sentimos proximos a Pau-
lo Freire quando ele, referindo-se a
seu livro, fruto de uma conversa com
Antonio Faundez, diz: “Conversamos
um livro” (Freire & Faundez, 1985,
p. 10). N6s conversamos este artigo.
Mesclamos nossas ideias e palavras e o
resultado é, a0 mesmo tempo, unico e
multiplo, de cada um e de todos igual
e diversamente.

UMA NOVA PERSPECTIVA DE
APRENDIZAGEM

Este artigo nasce do desejo de cons-
truir uma narrativa coletiva sobre um

processo de convivéncia, experimen-
tagdes e integracao de um grupo que
se formou a partir de um curso sobre
trabalhos com grupos. Decidimos
fazer isso contando nossa historia
e refletindo sobre ela, o que apren-
demos e o que construimos juntos.
Também entendemos que escrever o
artigo era uma oportunidade de con-
tinuar aprendendo e ganhar perspec-
tiva sobre nosso percurso. No pro-
cesso de construcdo desta narrativa,
a forma de trabalhar que chamamos
de atelié foi se desenhando como um
diferencial.

A proposta de trabalhar em ateliés
fez eco com a nossa crenca de que so-
mos capazes de aprender em um pro-
cesso continuo, onde o conhecimento
¢ criado e recriado coletivamente e de
forma colaborativa. A pratica reflexiva
interroga a experiéncia vivida, consi-
derando as emocgdes e intuicdes que
emergem.

Movidos por essas ideias e pelo que
vivenciamos nesse curso, fomos impul-
sionados a questionar o que nos atraiu
para que nos mantivéssemos juntas
nao s6 durante o primeiro ano previs-
to de curso, mas também nos trés anos
subsequentes. Assim nasceu o desejo
de compartilhar as historias vividas
e buscar compreender o que facilitou
tal conexdo, o que poderfamos chamar
metaforicamente de “magia do proces-
s0”. As pessoas que embarcaram nessa
viagem com a equipe que coordenava
se sentiam instigadas a rever paradig-
mas e enriquecer ou transformar suas
praticas profissionais, refletindo sobre
o fazer e voltando-se para a pratica de
forma ludica e criativa. A continuida-
de dos ateliés apos o curso regular! nos
manteve em um processo singular de
constante renovagao.

A maneira como escolhemos escre-
ver este artigo ¢ um exemplo disso. Ele
foi escrito a todas as maos com diver-

Ateliés em curso — Tecendo
metodologias de facilitagao

Cecilia Abrahamsson et al.
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continuidade apés o curso
regular de um ano chamamos

Formagao Continuada.
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cursos.

“ A equipe responsavel pelo
curso era composta por:
Rosana Rapizo, Jorge Bergallo,
Sandra Santos, Heloisa
Rodrigues da Costa, Delaine
Martins. Em 2014, Monica
Meurer de Miranda passou a
integrar a equipe.

sas formas de participa¢do de cada um
dos envolvidos - equipe e participan-
tes da formacao continuada. O resulta-
do corrobora nossa ideia de fazermos
parte de uma comunidade de apren-
dizagem (Anderson, 1988), na qual a
autoria individual é menos relevante
do que a possibilidade de vivenciar o
processo de criagdo de forma coletiva.
Para isso, segundo a autora, é impor-
tante criar ambientes de aprendizagem
em que haja conexao entre os partici-
pantes.

Assim, acreditamos que este artigo
é relevante ao gerar reflexdes sobre os
processos de grupo e facilitagdo, de
construgdo de conhecimento coletivo
e sobre a formagao de comunidades de
aprendizagem.

POR ONDE COMEGAMOS?

Em 2012, o curso “Teoria e prética
do trabalho com grupos - ateliés em
curso’, oferecido pelo Instituto Noos?,
teve sua primeira edi¢do e contou com
um grupo de alunos com formagdes e
experiéncias diversas. A proposta do
curso era aprender fazendo e desper-
tou curiosidade em pessoas interessa-
das em formas inovadoras de aprendi-
zagem. Nao se tratava de ensinar uma
forma especifica de trabalhar com
grupos, mas construir um contexto
onde varias metodologias podiam ser
experimentadas, para que cada um
construisse sua propria maneira de fa-
cilitar processos coletivos, a partir de
um diversificado e particular bad de
ferramentas.

As metodologias visitadas durante
o curso’, de origens, contextos e obje-
tivos diversos, enfatizavam diferentes
aspectos dos processos grupais. Apesar
disso, essas maneiras de trabalhar com
grupos fazem parte de um campo que
tem em comum metodologias parti-

cipativas, dialdgicas e colaborativas.
Foram escolhidas pelo potencial de ar-
ticulacdo entre aprendizagem e cons-
trugdo coletiva de conhecimento, co-
erentes com o construcionismo social.

O construcionismo social como
postura epistemoldgica caracteriza-
-se pela “critica e contesta¢do a visdes
objetivistas e realistas do conhecimen-
to” (Rapizo, 2013, p.35-36). Segundo
Ibafiez (2001), abandonar a crenca de
que o conhecimento é uma represen-
tagdo confiavel da realidade é o pri-
meiro passo para desembocar em uma
perspectiva  construcionista. Desta
forma, buscamos um distanciamento
de todos os tipos de naturalizagdo, es-
sencializa¢ao e reificacao da realidade.
Apostamos, por outro lado, na crenga
da construgdo conjunta do conheci-
mento e no principio da responsabili-
dade relacional (McNamee & Gergen,
1998); na aceitacdo e valorizagdo das
diferencas entendendo-as como uma
ampliacao de possibilidades. Do ponto
de vista do trabalho em grupos, a mul-
tiplicidade é considerada uma fonte de
enriquecimento; as tensdes advindas
da diferenca ndo sdo diminuidas ou
eliminadas, mas aproveitadas como
novas versoes que podem coexistir. O
consenso nao ¢ o objetivo (Rapizo &
Brito, 2014).

Durante todo o ano nos encontra-
mos mensalmente, comegando na
sexta-feira com um professor que tra-
zia uma metodologia de trabalho com
grupos e, no sabado, participavamos
dos ateliés®. Apds o primeiro ano de
trabalho, o curso previsto terminou,
mas a energia de muitos continuava. A
partir da escuta de quem queria seguir,
a equipe de facilitagdo e os alunos cria-
ram juntos a possibilidade de continuar
no ano seguinte com o que denomina-
mos Formacdo Continuada. Em vez de
um encontro mensal, quatro encontros
por ano, mantendo o formato de ate-
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liés. Neste segundo momento, a pro-
posta era construir junto com a equipe
de facilitacdo os temas e a forma de tra-
balho a partir das necessidades, dese-
jos, momentos pessoais e profissionais
dos participantes e criar uma narrativa
comum que desse sentido aos encon-
tros, no grupo e para o grupo.

Ao longo de 2013, outra turma co-
mecou o curso regular, enquanto a for-
macdo continuada seguia. Em 2014,
0 mesmo processo se deu, gerando o
desafio de incluir novos participantes
no grupo que se mantinha junto. Nes-
se momento, todos optaram por con-
vidar um facilitador de fora® para um
trabalho que cuidasse da integracao
das duas turmas e da equipe, dando
origem a um novo grupo de pesso-
as que ampliaram seus vinculos para
além dos grupos iniciais, produzindo
sentido num processo conjunto de
aprendizagem continua.

Durante esses anos de trabalho e
convivéncia, tanto no curso formal,
como na Formacao Continuada, ex-
perimentamos que o grupo ¢ a inter-
-relagdo de seus integrantes e as im-
plicagdes da mesma na atribuigdo de
significados a uma trajetéria no tempo
e no espaco. Lembrando Rasera e Ja-
pur (2007), o grupo deixa de ser en-
tendido como uma esséncia que ganha
vida para se referir a uma pratica dis-
cursiva ou um espago dialdgico e con-
versacional criando realidades rela-
cionais. Seus integrantes conectam-se
por tarefas, afetos e expectativas que o
tornam dnico e singular. A multiplici-
dade de alteridades faz com que o gru-
PO nao seja uma entidade estatica, mas
promova continuamente a geragao de
novas narrativas e alternativas de agao.

Aqui vale ressaltar um aspecto na
constitui¢do e funcionamento da equi-
pe. A composicao da equipe permane-
ce a mesma desde 2012, apenas com a
entrada de uma componente em 2014.

No entanto, alguns componentes da
equipe foram alunos da turma em 2012
e 2013. As professoras de uma das me-
todologias também foram alunas da
primeira turma. Com isso, pudemos
experimentar uma “danca dos posicio-
namentos” (Rapizo & Brito, 2014) em
que a cada atividade ou momento do
trabalho, pessoas estavam posiciona-
das de forma diferente. Desta forma,
pudemos vivenciar relagdes diferen-
ciadas, com base em competéncias e
habilidades especificas, em contextos
diversos do curso. Relativizamos, com
essa “danca de posicionamentos’, os
lugares de professor e aluno, de quem
sabe e quem aprende. Consideramos
esse aprendizado util tanto para os
alunos como para a equipe.

Esta breve retrospectiva se fez ne-
cessaria para contextualizar o que va-
mos tratar a seguir e o sentido que o
atelié foi ganhando ao longo do tempo.

ATELIES EM CURSO
Tecendo metodologias de facilitagao

Na concep¢ao do curso, o atelié foi
imaginado como um espago onde o
grupo e a equipe poderiam refletir,
experimentar e transformar o que ha-
viam vivido com o professor do dia an-
terior em conhecimento incorporado
A proposta nesses encontros era por
a “mdo na massa’: traziamos os ecos®
do dia anterior, os questionamentos,
as possibilidades e pensavamos juntos
em como conectar o que foi aprendi-
do no grupo com o que vivencidvamos
em nossos ambientes de trabalho e em
nossa vida.

Os ateliés, tradi¢do na formacao ar-
tistica, sdo como um practicum refle-
xivo. Implicam um tipo de aprender
fazendo, em que os alunos comegam a
praticar juntos mesmo antes de com-

Ateliés em curso — Tecendo
metodologias de facilitagao
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°O facilitador que nos auxiliou
neste momento foi Saul Fuks.

® A cada atelié, inicidvamos

com a pergunta sobre as

ressonancias do dia anterior.
O que ficara reverberando

a partir da aula e o que

gostariamos de levar para o
atelié. A isso chamavamos

« »
€cos.
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preenderem tedrica e racionalmente
o que estdo fazendo (Schon, 1992).
Esta forma de lidar com o processo
de aprendizagem implica entender o
conhecimento nao como algo que “se
adquire” linearmente, mas como um
processo que passa necessariamen-
te pela confusdo. Tanto a dos alunos,
como a do préprio professor.

Segundo o autor, é impossivel apren-
der sem ficar confuso. O professor re-
flexivo encoraja a confusdo. “O grande
inimigo da confusao ¢ a resposta que se
assume como verdadeira e unica. Se s6
houver uma unica resposta certa, que
é suposto o professor saber e o aluno
aprender, entdo nao ha lugar legitimo
para a confusao (Schon, 1992, p.85)”

Assim, o atelié era um espago em
aberto, onde todos estavam diante
do desafio de lidar com a sua propria
confusdo e a dos outros, em um pro-
cesso ndo linear, pleno de tensdo e
de incerteza. Estavamos todos a criar
algo novo, sem saber onde iriamos
chegar. Aprendemos juntos que, para
sustentar um processo com essas ca-
racteristicas, ¢ importante construir
um contexto baseado na confianca
nas relagdes entre todos. Tal contexto
precisa proporcionar uma abertura
para que o ndo saber de cada um seja
acolhido nao como erro ou obstaculo,
mas como alimento para o aprendiza-
do individual e para as conversagdes
grupais. Dessa forma, a possibilidade
de se expor e a qualidade da presenca
de cada um no grupo eram ampliadas.
De acordo com Anderson (1998), em
uma comunidade deste tipo, a apren-
dizagem ndo estd padronizada. Isso
propicia que alunos e facilitadores re-
conhecam e valorizem suas competén-
cias, tornem-se mais ativos ao delinear
0 que querem aprender e quais as con-
di¢des que favorecem tal aprendizado.

Todos sdo convidados a explicitar
suas posi¢cdes e construir suas pro-

prias regras de convivéncia. Trabalhar
em um processo participativo pressu-
poe acreditar no potencial do grupo
para desenhar sua trajetdria. Como
diz Paulo Freire (1987, p. 52): “Este
é um pensar que percebe a realidade
COmMoO processo, que a capta em cons-
tante devenir e ndo como algo estatico.
Nio se dicotomiza a si mesmo na agéo.
‘Banha-s¢’ permanentemente de tem-
poralidade cujos riscos nao teme.”

Diferente de um processo baseado
em um raciocinio linear, o facilitador
aqui é, nas palavras de Fuks (2009, p.9),
um ‘“artesdo de contextos”. Desenha
cenarios, eventos e situagdes de forma
singular, responsiva aos movimentos
do grupo. Segundo Sennet (2001), o
artesao tem como marca distintiva de
seu trabalho a capacidade de tolerar a
bagunca, a incerteza e mesmo o erro,
além de um tipo de envolvimento com
a atividade que lhe permite aprimorar
lentamente suas ferramentas, adaptan-
do-as a cada contexto, repetindo suas
atividades, porém nio como autémato,
mas como forma de desenvolver suas
habilidades. Em um processo aparente-
mente paradoxal, a medida que a apren-
dizagem se torna colaborativa e partici-
pativa, também se torna individualizada
e autodirigida (Anderson, 1998).

A nogdo de colaboragdo tem sido
central em diversas propostas de pra-
ticas alinhadas com os aportes cons-
trucionistas e suas concep¢des sobre a
linguagem, dialogia e construgdo co-
letiva do conhecimento. Colaboracgio
¢ uma atitude ou posicionamento que
reconhece que criamos conjuntamen-
te nossa forma de viver em atividades
responsivas e dialdgicas. A criagao de
sentido se da através de nossas ativida-
des colaborativas (Fuks, 1995; Rapizo,
2013). Segundo Fuks (s/d), diferente-
mente de uma técnica, ou conjunto de
manobras e ferramentas, a colaboragdo
¢ um estilo, um posicionamento fruto
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de escolha e que demanda tempo e fle-
xibilidade. A cria¢do de um contexto
colaborativo contrapde-se a uma pos-
tura hierarquica em relagdo ao saber,
permite o entendimento da diversida-
de como possibilidade de aprendizado
de novos conhecimentos e da criagdo
de novos sentidos. Assim, cada um em
sua singularidade tem sua participa¢ao
garantida e valorizada e o caminho do
grupo ¢ tecido a todas as maos.

Em nossos ateliés, essas caracteris-
ticas traziam uma nova perspectiva
para uma comunidade de aprendiza-
gem cujo objetivo era a formagdo de
facilitadores.

0 CURSO DOS ATELIES

Ao longo do tempo, os ateliés foram
ganhando caracteristicas ~ diversas.
Se, em um primeiro momento, eles
tinham o objetivo de transformagédo
do vivido em conhecimento coletivo,
aos poucos foram tornando-se quase
que laboratorios. Experimentdvamos,
compartilhdvamos, nos debrugavamos
sobre desafios que surgiam na pratica
de cada um. Os ateliés eram agora pal-
co da criagdo coletiva. E, dessa forma,
o processo do grupo foi se tornando
cada vez mais autbnomo, mais autoge-
rido. O convite aqui era a experimen-
tagdo e a criagdo com a garantia da
confiancga e da apreciagdo que nos mo-
viam da necessidade de consenso para
a abertura a incerteza e ao que ainda
poderia surgir (Anderson, 1998).

Um percurso deste tipo ¢ muito com-
plexo. Transforma-lo em relato é um
grande desafio. Cientes de que nao exis-
te maneira de retratar a complexidade
desta viagem, optamos por destacar al-
guns pontos que, no entender do grupo,
sao dimensdes ou momentos marcantes
nesta trajetéria. Em nossas conversas,
tais pontos foram descritos como “pila-

» ~ . .
res’ ou como o que nao podia deixar de
constar em nossa narrativa.

0 INicIO

Quando comega um grupo? Quan-
do ocorre o primeiro encontro entre
equipe e participantes parece que ha
algo que comegou antes de comegar. O
qué? Muito antes dos encontros, varias
conversas se ddo. Na equipe, planejan-
do, imaginando o desenho do primei-
ro dia. Em cada participante, também,
imaginando o que e quem vai encon-
trar. Quando o primeiro dia acontece,
comeca a se concretizar o que foi pla-
nejado ou imaginado. Segundo Rapizo
(2013, p. 188): “E quando, por primei-
ra vez, todos estdo juntos, todas as ex-
periéncias e expectativas ali reunidas,
os receios, os medos, os desejos e ob-
jetivos de cada um.” Usamos a metd-
fora da viagem, neste momento. Cada
viajante chega de um ponto diferente,
com suas experiéncias anteriores, ba-
gagens e sonhos, e encontra os outros
na estagdo para comegar uma nova
viagem.

Para iniciar um trabalho como esse
sao necessarias algumas condigoes que
permitam que os objetivos propostos
pelo grupo sejam alcangados (Fuks,
2009; Rapizo, 2013). A “construcao do
contexto” ¢ um momento crucial para
fazer emergir condi¢des que possibili-
tem um clima desejado, de colabora-
¢d0, inclusdo e proximidade. E 0 mo-
mento de “dar o tom”.

0 ACORDO DE CONVIVENCIA

Quando um processo que serd vivido
coletivamente se inaugura também se
inaugura uma forma de proceder im-
plicita ou explicitamente. Sendo co-
erente com a construcio de contexto

Ateliés em curso — Tecendo
metodologias de facilitagao
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de forma colaborativa, participativa e
integrativa, ¢ importante que o acordo
de convivéncia seja explicito e elabo-
rado coletivamente. Assim, logo no
primeiro encontro, uma das principais
tarefas foi a constru¢do conjunta dos
norteadores da convivéncia em grupo.

Esse acordo, posteriormente dispo-
nibilizado a cada uma das participan-
tes em forma de documento escrito,
possibilita ao grupo se apropriar de
suas necessidades e se corresponsa-
bilizar por seu cumprimento. Aqui
tendem a surgir as primeiras tensoes.
E um momento importante em que
grupo e equipe de facilitagao constro-
em juntos a maneira de lidar com suas
diferengas. Durante este trabalho, o
grupo comeg¢a a entrelagar suas histo-
rias, a identificar suas necessidades e a
delinear as formas preferidas de convi-
ver e aprender juntos.

Este documento funciona como
ponto de partida para o estabelecimen-
to de um contorno fluido do trabalho
grupal, no qual é permitido ver e rever
as regras no decorrer dos encontros.
Hoje percebemos que esse tipo de con-
torno permitiu também que se esta-
belecessem acordos tacitos. Acordos
que nos percebiamos praticando e s6
depois nos davamos conta. Como, por
exemplo, “ndo julgar” Nao houve acor-
do explicito dessa regra, porém o gru-
po se autorregulava implicitamente.

Outro acordo, inicialmente implici-
to no grupo, foi de como consideraria-
mos as presengas e auséncias no peri-
odo da formagédo continuada. Fora das
exigéncias institucionais relativas a um
certificado, no periodo que chamamos
formacédo continuada, a pertinéncia e a
inclusdo no grupo foram se descolando
um pouco da presenga nos encontros.
Algumas pessoas nem sempre podiam
estar presentes. Porém, renovavam seu
desejo de continuar fazendo parte do
grupo. Aos poucos, fomos construin-

do formas de participa¢ao a distancia,
maneiras de inclusdo diferenciadas,
mas que mantinham de alguma for-
ma presentes e pertencentes todos que
assim desejavam, com o conforto de
terem suas possibilidades individuais
respeitadas no ambito coletivo. Com
acesso a informagao que fosse neces-
sdria, o convite a participacdo perma-
nente e a permissdo para autonomia,
conseguimos manter-nos como grupo
e transitar entre autonomia e pertinén-
cia de maneiras originais.

Ao observar nossa traj etoria, perce-
bemos que, menos importante do que
conservar o acordo como documento
formalizado, foi notar que a prépria
experiéncia da sua constru¢ao permi-
tiu que ele permanecesse vivo no pro-
cesso porque se manteve vivo em nos.

Assim o acordo de convivéncia tem
papel fundamental e dindmico num
processo de grupo. Estd mais formal e
explicito no inicio dos processos e mais
fluido conforme o grupo se apropria
dele. Mantém-se presente, como uma
memoria viva a ser resgatada e revisada
a qualquer momento, com o propdsito
de dar suporte para a gera¢ao de con-
textos seguros, em que o grupo esteja
confortavel para estar e seguir.

FALAR DE SI: DIALOGOS NA
CONSTRUGAO DOS ATELIES

Um dos pilares do atelié consiste na
ideia de que cada fala tem como pon-
to de partida as experiéncias singulares
dos participantes. O tempo todo, a ideia
dos encontros era poder experimentar,
e entendemos que, para tal, é preciso
estar implicado, falando a partir de si,
do seu contexto experiencial. Falava-
mos em primeira pessoa, como aponta-
do na Terapia Comunitaria Integrativa
(Barreto, 2005), sobre todas as questoes
relativas as nossas experiéncias em gru-
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po, sobre questdes profissionais, e pes-
soais ou mesmo sobre questdes relacio-
nadas ao proprio grupo. Poder falar de
si sempre nos ajudou a fazer as mudan-
¢as, ja que os anseios, gostos e descon-
fortos eram incluidos na conversa. As
falas em primeira pessoa ajudavam a
construir o processo coletivo que, re-
cursivamente, transformava as falas em
primeira pessoa que se seguiam. Falar
de si ajudava a entender o que era im-
portante para nos. Era um dos nossos
guias. A partir das falas em primeira
pessoa, fomos tecendo nossos encon-
tros. Baseado nessa forma de funciona-
mento, seguimos, durante esses anos,
de um jeito dindmico e pulsante.

Partimos de nossos conhecimentos
pessoais, de toda nossa bagagem, para
a construgdo do processo do grupo e
do conhecimento coletivo. Segundo
Fuks (2009), esse é o momento de co-
lheita, quando se acessa os saberes que
ja existem no grupo, um passo inicial
para a constru¢ao do conhecimento
coletivo. Tais experiéncias individuais
transformavam-se em recursos aces-
siveis a todos em diversos momentos,
transformando tanto os caminhantes
como o caminho coletivo que o grupo
ia tracando.

Na pratica, a cada atelié existia um
espago para que as pessoas pudessem
compartilhar suas experiéncias pro-
fissionais, seus desafios, suas inquie-
tacOes, seus sucessos. A ideia era que
trouxéssemos praticas em grupos vi-
venciadas em outros contextos e para
as quais queriamos alguma colabora-
¢do. Na medida em que um relato era
trazido para o grupo, ele se tornava
parte de nossas conversas. Era acom-
panhado e passava a pertencer a to-
dos e a cada um. Nesse processo, nao
tinhamos a pretensdo de resolver as
questdes trazidas, mas sim promover
uma troca de experiéncias e pensar
possibilidades, focando sempre na po-

téncia e ndo no problema, mantendo
um olhar apreciativo (Cooperrider &
Whitney, 2006). O convite a partilha
era sustentado por uma escuta res-
peitosa e empatica de todos os par-
ticipantes. Anderson (1988) assinala
que o convite dos facilitadores aos
participantes de uma comunidade de
aprendizagem ¢é ter voz, contribuir,
questionar, ndo estar seguro e arriscar.
Vivenciamos nesses ateliés o que Pau-
lo Freire (1987) pontua ao questionar
o aprendizado problematizado que se
baseia na cisio da verticalizacio da
educagdo e sua principal caracteristica
que é o professor que ensina e o alu-
no que aprende. A unica possibilidade
de liberdade, superaciao e rompimento
dessa contradigdo seria o dialogo. Por
intermédio da aceitagio do conhe-
cimento do outro e do processo da
troca dialdgica foram surgindo novos
conhecimentos produzidos pelo gru-
po. O conhecimento da outra passava
a ser meu também e assim nos senti-
amos engajadas e responsaveis pelas
questdes que passavam a ser do grupo.

Neste momento da partilha, a dis-
tingdo entre equipe e alunas ficava
mais “borrada”. Todas traziam seus co-
nhecimentos e suas questdes. Segundo
Paulo Freire, ambos, professores e alu-
nos, “se tornam sujeitos do processo
em que crescem juntos e em que os ‘ar-
gumentos de autoridade’ ja nao valem.
Em que, para ser-se, funcionalmente,
autoridade, se necessita de estar sen-
do com as liberdades e ndo contra elas
(Freire, 1987, p. 44)”

FACILITACAO

Ao longo do processo de um grupo,
a equipe de facilitadores conta com
suas diferentes competéncias que se
compdem como um bau de ferramen-
tas, colocado a servico da equipe e do
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grupo. Sua responsabilidade esta mais
ligada ao cuidado com o processo do
que com o conteudo (Fuks, 2009).
Cuida, por exemplo, da construgdo de
roteiros de trabalho, a0 mesmo tempo
em que esta aberta e atenta para que
sejam constantemente repensados em
funcao das necessidades do grupo.
Cuida também de auxilid-lo a alcancar
seus objetivos, a0 mesmo tempo em
que garante a escuta de todas as vozes
e articula os tempos necessarios para
ambas as dimensées. E como artesa de
contextos (Fuks, 2009) que a equipe
facilitadora faz constantemente a in-
termediagdo entre o grupo e seu pro-
prio processo. Tal postura requer dos
facilitadores sensibilidade e criativi-
dade para favorecer as condi¢des ne-
cessarias as mudangas, ajustar ritmos
e propiciar ambientes integrativos.
Posicionar-se dessa forma é desafiador
e implica muitos cuidados, inclusive o
de cuidar de si. Sobre este ponto, gos-
tariamos de seguir um pouco mais.

0 “cuidar de si” do facilitador

O facilitador se entrega a servigo de um
processo em que sua principal ferra-
menta é ele mesmo. Assim, ele cuida do
processo ao cuidar de si, preparando-se
para estar presente. O que McNamee
(2015) chamou de presenga radical. A
presenca radical implica abrir mao dos
padrdes, diagnosticos ou normas tedri-
cas e ja conhecidas e permanecer com
a singularidade da interagdo. Coerente
com todo o dito até aqui, “ndo ha téc-
nica, método ou estratégia especifica
que acompanhe a presenca radical. Ao
invés disso, hd uma forma de se posi-
cionar no mundo” (p.12). Quanto mais
presente o facilitador estiver encarnan-
do o processo de facilitacdo, mais se
disponibiliza para o imprevisto e para
lidar com a complexidade do grupo,

desapegando-se, se necessario, do que
foi previamente combinado.

O facilitador se coloca “inteiro” -
com sua histdria, suas poténcias, vulne-
rabilidades e limitacoes — no trabalho
com um grupo e com seus pares dentro
de uma equipe. Tao importante quanto
acessar 0s recursos necessarios para que
0 processo se dé é reconhecer interna-
mente suas habilidades e pontos cegos.
Mapear as areas de maior e menor ha-
bilidade potencializa a singularidade de
cada pessoa para expandir competén-
cias. Escolher recursos que estimulem o
melhor de si e da parceria permite mais
conforto e abertura, o que é determinan-
te para haver flexibilidade nos momen-
tos que demandam mudangas de rota.

Ao olhar para si, investir em seu
proprio desenvolvimento, se conhecer
e ampliar a consciéncia de si mesmo,
o facilitador estara aprimorando sua
atuacdo. Trata-se de uma busca inter-
na por conexao e por reconhecer seus
proprios limites e vulnerabilidades,
que ajuda a ter clareza e discernimento
diante dos limites e vulnerabilidades
dos outros, quando no trabalho com
grupos. Paradoxalmente essa busca
pela clareza implica tolerar a confusiao
do processo e das conexdes consigo
mesmo, com a equipe e com o grupo.

0 lugar do facilitador

O que chamamos de lugar do facilita-
dor é uma posi¢do em relagdo ao pro-
cesso, ao grupo e ao conteudo. O foco
no processo determina uma conduta.
E como desligar o botdo, socialmente
dominante, que nos leva a priorizagao
do contetildo. Dar menos valor para a
produtividade, para ganhar flexibili-
dade. Saimos da linearidade de pro-
duzir a qualquer custo para o desafio
de equilibrar o processo e o resultado.
Nao supervalorizar os objetivos, mas
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ndo esquecer deles. Priorizar o aspecto
relacional. Este posicionamento impli-
ca uma relagao diferente com o tempo
no processo de um grupo. Afinal esta
sendo considerada a qualidade das re-
lagoes e, por isso, o facilitador oferece
ao grupo o tempo que se faz necessa-
rio, ndo deixando de lado os objetivos
a que o proprio grupo se propde. A
qualidade do contexto esta relaciona-
da com a qualidade do processo e de
seus resultados. E qualidade é sempre
uma avaliacdo dos participantes e fa-
cilitadores sobre o processo do grupo.
E necessdria uma distancia reflexiva,
um posicionamento ndo centraliza-
do, para que o olhar do facilitador se
mantenha suficientemente estrangeiro
ao contetdo e para que o grupo tenha
autoria de sua experiéncia. Se o facili-
tador estiver proximo demais, muito
envolvido com as questdes de conte-
udo, sua capacidade de contribui¢do
para o processo grupal pode ficar re-
duzida. O facilitador estd, portanto,
como acompanhante do processo do
grupo, entendendo a facilitagdo como
tendo um foco relacional. Dentro de
uma proposta colaborativa, o papel do
facilitador inclui o esforco na direcdo
de promover um espago conversacio-
nal ndo hierarquico, no qual possa
surgir, do proéprio grupo, a dissolugao
das tensoes. Pensar a postura néo hie-
rarquica é entender que o facilitador,
embora em uma posic¢do diferenciada,
¢ parte integrante do grupo, sendo as-
sim, ele também esta envolvido tanto
nas tensdes quanto nas dissolugoes das
mesmas. “Neste lugar de encontro, ndo
ha ignorantes absolutos, nem sébios
absolutos: ha homens que, em comu-
nhéo, buscam saber mais (Freire, 1987,
p. 52)” Entender-se como parte e, ao
mesmo tempo, manter uma distAncia
necessaria é o grande desafio para a
postura do facilitador. Um equilibrio
que o coloca em constante movimento.

Sua atencdo se volta ao contexto do
grupo naquele momento - o que inclui
sentidos distintos de espaco, desde o
espago fisico até o relacional. Cuida
do tempo no processo, dos acordos
para a convivéncia, da criacdo de um
ambiente relacional seguro e de cor-
responsabilidade, da interface entre
grupo e o espaco (fisico/institucional)
em que esta inserido.

Atento a qualidade das comuni-
cagdes no grupo, faz conexdes, busca
afinaces e ndo tradugdes. Da crédito
a poténcia e autonomia do grupo na
resolucao de eventuais dificuldades.
Segue a servigo do processo, incluindo
diversas versdes de mundo. Escuta de
forma atenta a diferenca, busca a rique-
za do estrangeiro nas reflexdes. Aqui,
consideramos novamente pertinente a
ideia de presenca radical (McNamee,
2015) como um norteador para o po-
sicionamento do facilitador. Segundo
McNamee (2015), o dialogo é uma for-
ma de intera¢ao que “requer e encarna
a presenca radical” (p.12). Sustentando
essa postura, ele vai ajudar o grupo a
conviver com a tensao de “deixar o ou-
tro acontecer a vocé, a0 mesmo tempo
em que sustenta sua posicdo” maneira
como Stewart & Zediker (apud McNa-
mee, 2015, p.12) definem “didlogo”.

O didlogo como forma de presenca
radical norteia o posicionamento do
facilitador e encoraja a curiosidade pela
diferenca, a abertura para formar novos
entendimentos, a0 mesmo tempo em
que o afasta da necessidade de estabe-
lecer consenso ou julgar as perspectivas
emergentes no grupo (McNamee, 2015).

CONSIDERAGOES FINAIS

A linguagem linear escrita ndo dd a
dimensdo da complexidade e da tur-
buléncia que a experiéncia carrega.
O processo do nosso grupo tem sido
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"Esta dinAmica consiste em
passar por cada participante
do grupo um papel onde ele

escreve uma frase e dobra,
passando, a seguir, o papel

para o proéximo participante

e assim por diante. Cada

participante vé apenas a ultima
frase escrita. Ao final, quando
todos ja tiverem escrito uma
frase, o resultado é desdobrado
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e lido para o grupo.

prazeroso e também desafiador. Para
nao cair no perigo de idealizar o que
fazemos, tentamos nos manter aber-
tos, questionando nossa pratica, man-
tendo nossa curiosidade e davida.

Esse artigo, construido coletiva-
mente, nasceu do desejo de comparti-
lhar a trajetéria de um grupo. De uma
turma em um curso de facilitadores,
nos transformamos em um grupo que
continuamente renova seu desejo, mo-
tivos e possibilidades de estar juntas.
Neste percurso destacamos uma for-
ma de trabalhar que, iniciada durante
0 curso, tornou-se a espinha dorsal do
nosso trabalho: o atelié.

Percebemos esse espaco do atelié
como um espago vivo, um espago de
vida. Os ateliés nos unem em torno
de um tema - a facilitacdo de proces-
sos coletivos — e também em torno do
convite a todos para se implicarem na
sustentacdo do caminho, valorizando
e incluindo a diversidade de visdes, ao
mesmo tempo em que as pessoas, co-
letiva e individualmente, se reconhe-
cem, se apropriam do seu aprendiza-
do, de suas ferramentas e coconstroem
seu saber, seu fazer. Assim, seguimos
em transformacio.

O tempo nos temperou, permitindo
mais confianga, intimidade e horizonta-
lidade. Do formato inicial, fomos, cada
vez mais, criando um processo autofa-
cilitado. Mantemos a vontade de par-
ticipar, de seguir. Entretanto, o tempo
também apresenta seus desafios, como
o de ndo cair na tentacdo do conforto,
do conhecido, manter a tensio da dife-
renca, manter o pulso e ndo estagnar.

O atelié é também um espago que
nos une em torno do encontro, da
possibilidade de ser como somos, de
estar como estamos, de caminhar jun-
tos na interse¢do desses seres e estares.
Um momento em que nos renovamos
com liberdade. Um espago em que ca-
bemos, pertencemos. Lugar de caber

e pertencer, aprender e ser, poder ex-
perimentar e apropriar-se. Algo raro e
precioso na vida.

Para finalizar nosso artigo, reali-
zado a “todas as maos’, deixamos um
poema, fruto de uma dinamica trazida
por uma das participantes, desejosa de
compartilhar uma pratica que havia
conhecido em outros contextos. O re-
sultado do “poema (des)dobrado™ de
nosso grupo fica como nota final do
terreno comum de nosso caminhar.

Poema (des)dobrado.

Algo acontece

com os “eus” embaralhados,

que eu ja nem sei o que um dia achava
que era s meu

Descobrir Juntos, eu e o outro, nds e
cada um de nds

Entregar-me para o outro quando
preciso e deixar-me partir

E preciso estar inteira para fluir...

Seguir o fluxo da vida nos leva aos
aprendizados essenciais

Conectar-se com os tempos...

Conviver com os limites da exaustido

Ha que se ter espaco nos olhos e no
coragao

Haé que se permitir que o corpo va, se
movimente, se liberte, ao som da
cangdo da vida

E nesta danga va encontrando outros
corpos, outras almas, outros
coracoes,

que possam bater num compasso de
harmonia e

de troca na busca deste sentido do
viver...

Viver trocando de lugares,
conhecendo pessoas, crescendo
e amadurecendo, amando e
se entristecendo, mas sempre
buscando encontrar...

A vida é finita? Ou é como um rio que
vai desaguar no mar?
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